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1. Definice Sikanovani

Sikanovani je jakékoliv chovani, jehoZ zdmérem je ubliZit, ohrozit nebo zastraSovat

Zaka, pfipadné skupinu zakl. Spociva v cilenych a opakovanych fyzickych a psychickych
Utocich jedincem nebo skupinou vici jedinci €i skupiné zaku, ktefi se neumi nebo

z nejriznéjSich dlvodu nemohou branit. Zahrnuje jak fyzické Utoky v podobé biti, vydirani,
loupezi, poSkozovani véci, tak i Utoky slovni v podobé nadavek, pomluv, vyhrozovani i
ponizovani. Mize mit i formu sexualniho obtézovani az zneuzivani. Nové se mlze realizovat

i prostfednictvim elektronické komunikace, jedna se o tzv. kybersikanu. Ta zahrnuje Utoky
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pomoci e-maill, sms zprav, vyvésovani urazlivych materialt na internetové stranky apod.
Sikana se projevuije i v nepfimé podobé jako demonstrativni prehlizeni a ignorovani zaka Gi
zaku tridni nebo jinou skupinou spoluzakl. Nebezpecnost plsobeni Sikany spociva zvlasté
v zavaznosti, dlouhodobosti a nezridka v celozivotnich nasledcich na dusevni a télesné zdravi
obéti.

Sikanovani ma ve svych projevech velice riiznou podobu. Mezi zakladni formy Sikany patfi:
- Verbalni Sikana, pfima a nepfima — psychicka Sikana (soucasti je i kybersikana,

déje se pomoci ICT technologii).

- Fyzicka Sikana, pfima a nepfima (patfi sem i kradeze a ni¢eni majetku obéti).

- Smisena Sikana, kombinace verbalni a fyzické Sikany (nasilné a manipulativni

prikazy apod.).

Za urcitych okolnosti muze Sikanovani prertst az do forem skupinové trestné cinnosti a v

nékterych opravdu zavaznych pripadech mize nabyt i rysy organizovaného zlo¢inu.

Priklady Sikanovani aneb Co je Skadleni a co uz je Sikanovani?

Vyroky obéti pocate¢niho stadia Sikanovani (doslovny prepis)

- nadavaji mi,

- délaji mi naschvaly,

- maji na mne poznamky, kdyz pfijdu po nemoci,

- kdyZ se ucitel rozhoduje koho vyzkouset, tak mu poradi mne,

- kdyZ nejsem ve Skole Fikaji ucitelim, co neni pravda,

- kdyz néco provedou, snazi se to svalit na mne,

- kdyz se ucitel zepta jestli nékdo ma tahak, hned se vSichni ozvou, ze mam ja,
- v hodiné, kdyz je pisemka, tak z ni¢eho nic se ozve, abych neopisoval,

- v8ichni maji strasnou radost, kdyz dostanu $patnou znamku,

- kdyz jsem sluzba, tak vSichni udélaji ve tfidé neporadek,

- nepousti mne mezi sebe, kdyz si povidaji,

- kdyz si feknu o sesit tak feknou, Ze ho nemaji dopsany a pak ho puj¢i nékomu jinému.
- ve fronté na obéd mne predbihaji,

- povySuji se nade mne,

- nic mi nepujci,



- kdyz néco udélam, hned to vSem feknou,
- plivnou mi na Zidli a na vSechny ostatni, abych si nemohl najit jinou,

- ve vytvarné vychové si ode mne vezmou $tétec a nic mi nefeknou a maji z toho straSnou srandu, kdyz ho
hledam,

- kdyZ v matice nékdo pocita na tabuli, tak mu radi a feknou mu i vysledky. Ale mné
ne. Kdyz uz mi poradi, tak Spatné.

- kdyz se ucitel zepta, kdo chybi, tak misto mého jména feknou néjakou nadavku.

2. Stadia Sikanovani
Prvni stadium se v podstaté odehrava v jakékoliv skupiné. VSude je nékdo neoblibeny
nebo nevlivny, na jehoZ Ukor je prima si délat ,legracky”. Pak to ale jde dal, skupina si najde

Jjakéhosi otloukanka. Tteti stadium uz je klicové. Vydéli se jadro tto¢nik( a systematicky zane Sikanovat

nejvhodnéjsi obéti. Do této chvile Ize véci jasné fesit. Nasledné ale dojde k bodu zlomu, kdy se Sikanovani stane
nepsanym zakonem i pro opravdu slusné déti a cela skupina se stava krutou. V patém stadiu — totalité — se stane
Sikanovani skupinovym programem.

Michal KolaF
Prvni stadium: Zrod ostrakismu
Jde o mirné, prevazné psychické formy nasili, kdy se okrajovy ¢len skupiny neciti dobfe. Je
neobliben a neni uznavan. Ostatni ho vice ¢i méné odmitaji, nebavi se s nim, pomlouvaji ho,
spfadaji proti nému intriky, délaji na jeho ucet ,drobné* legracky apod. Tato situace je jiz
zarode¢nou podobou Sikanovani a obsahuje riziko dalSiho negativniho vyvoje.
Druhé stadium: Fyzicka agrese a pfitvrzovani manipulace
V zatézovych situacich, kdy ve skupiné stoupa napéti, zacnou ostrakizovani zaci slouzit jako
hromosvod. Spoluzaci si na nich odreagovavaji nepfijemné pocity napfiklad z o¢ekavané
tézké pisemné prace, z konfliktu s ucitelem nebo prosté jen z toho, ze chozeni do skoly je
obtézuje. Manipulace se pfitvrzuje a objevuje se zprvu ponejvice subtilni fyzicka agrese.
Treti stadium (kliCovy moment): Vytvoreni jadra
Vytvafi se skupina agresoru, iderné jadro. Tito Sifitelé ,viru“ zaénou spolupracovat a
systematicky, nikoliv jiz pouze nahodnég, Sikanovat nejvhodnéjSi obéti. V pocatku se stavaji
jejich obétmi ti, ktefi jsou uz osvédéenym objektem ostrakizovani. Jde o Zaky, ktefi jsou
v hierarchii nejnize, tedy ti ,slabi®.
Ctvrté stadium: Vétsina pfijima normy
Normy agresor( jsou pfijaty vétSinou a stanou se nepsanym zakonem. V této dobé ziskava

neformalni tlak ke konformité novou dynamiku a malokdo se mu dokaze postavit. U ¢len(



,virem“ pfemozené skupiny dochazi k vytvoreni jakési alternativni identity, ktera je zcela
poplatna vidcim. | mirni a ukaznéni zaci se zacnou chovat kruté — aktivné se ucastni tyrani
spoluzaka a prozivaji pfi tom uspokojeni.

Paté stadium: Totalita neboli dokonala Sikana

Nasili jako normu pfijimaji v8ichni élenové tFidy. Sikanovani se stava skupinovym
programem. Obrazné feéeno nastava éra ,vykofistovani“. Zaci jsou rozdéleni na dvé sorty
lidi, které jsem pro prehlednost oznacil jako ,otrokare® a ,otroky“. Jedni maji vSechna prava,
ti druzi nemaji prava zadna.

Stadia Sikanovani podle Michala Kolare, 1990, 1996, 1997, 2000 aj.

3. Krizovy plan pro pocatecni stadium

Postup pfi feSeni pocatecni Sikany:
1. Odhad zavaznosti onemocnéni
2. Rozhovor s informatory a obétmi

3. Nalezeni vhodnych svédku

IS

. Individualni rozhovory se svédky ( pfip. konfrontace)

5. Ochrana obéti

6. Rozhovor s agresory (pfip. konfrontace)

7. Vychovna komise

8. Rozhovor s rodici obéti

9. Prace s celou tfidou

1. krok - Odhad zavaznosti onemocnéni

- informovat SMP, VP, TU

- velmi dulezité je urdit, jestli dany problém vyreSim (je to moje?) anebo jestli uz
problematika patfi odbornikim (pocatecni stadium, pokrocilé stadium, neobvykla forma
Sikanovani - lyng)

4 kritéria:

a) zplUsob chovani a vypovidani obéti a svédk, je to moje pokud jsou otevieni, ochotni
pomoci a nesouhlasi se Spatnym chovanim,

b) zavaznost a etnost agresivnich projevd,



c) €as — jak dlouho Sikanovani trva,

d) pocet agresort a obéti.

Oznameni vedeni Skoly, nastin feSeni a vymezeni roli (kdo, co bude délat — jednotny
postup).

2. krok - Rozhovor s informatory a obétmi

- provadi SMP + VP v kabinetu

- rozhovor s informatory (rodic, kamarad, kolega — kdokoliv kdo na problém upozorni)
- nereagovat obranné

- nezpochybriovat

- dulezité je chranit zdroj a obsah informaci!

- dostanu-li signal od kohokoli — za¢nu tfidu pozorovat (pfimé varovné signaly —
ovérovani informaci)

- duleZita je empatie — nedavat rady, jen vnimat i jakoukoli ,scifi“ vypovéd, VZDY

oVéfit

- po odchodu informatora si vSe zapsat

- rozhovor s obéti

- rozhovor musi byt proveden tak, aby o ném ostatni nevédéli — mozna pomsta
agresort

- nereagovat obranné

- nezpochybnovat

- empatie, otevienost

- dulezita je empatie — nedavat rady, jen vnimat i jakoukoli ,scifi“ vypovéd ovéfit

- neslibovat néco, co nemdzu splnit

- dulezité je vSe si zapsat pro dalSi potrebu

3. krok - Nalezeni vhodnych svédku

-SMP, VP, TU

- spoluprace s informatory a obétmi — vytipovani svédku

- duleziti jsou Zaci, ktefi sympatizuji s obéti (sympatie x nesympatie obéti)

- I nevybirame si podle svych sympatii a podle jejich chovani

- vyslech svédku nejlépe mezi Etyfma ocima (napf. po vyucovani, pozadat o odneseni pomucek

do kabinetu), aby ostatni nevédéli (ochrana obéti)



4. krok — Individualni, pfipadné konfrontacni rozhovory se svédky

- rozhovory individualné !

- nesmi se konfrontovat obéti s agresorem, ani jejich zakonni zastupci- pfechazedni konfliktu!

- konfrontace svédku (ale i tak max. 2 spolu) - pouze pfi protichtdnych informacich

IOPATRNE!

5. krok — Ochrana obéti

- zvySena pozornost ve Skolnim klimatu (tfidnim)

- zpfisnit dozory (oSetfit pohyb déti na zachodech, cesté do skoly) a €asté nahlizeni do tfidy o
prestavce (nenapadne)

- po dobu Setfeni je mozné se souhlasem vedeni nechat obét doma

- doporucit rodi¢im odbornika v PPP, &i v jiné instituci zabyvajici se touto problematikou

- prakticky Iékar.

6. krok — Rozhovor s agresory, pfipadné konfrontace mezi nimi

- vnéjsi obraz Sikanovani! (popis nemocného cili patologického chovani)

- nutnost poskladané mozaiky informaci, (dlkazy, musim mit jistotu o tom, co se ve tfidé déje- vztahy)

- konfrontace agresor — agresor (pfi rozporuplnosti informaci — opét max. 2)

2 linie — rozdéleni feseni: Linie Agresor a linie Obét

7. krok — vychovna komise

- za Ucasti vedeni Skoly + metodik prevence + vychovny poradce + tfidni ucitel + rodi¢ +

odbornik = seznameni s problémem (postihy agresorti — odkaz na Metodicky pokyn MSMT

k prevenci a feSeni Sikanovani mezi zaky Skol a Skolskych zafizeni, ¢l. 7 — vychovna opatfeni

— napomenuti a ditka TU, diitka RS, sniZeny stupefi z chovani, prevedeni do jiné tfidy)

Nastin struktury vychovné komise:

- Uvod, ptivitani — vedeni $koly

- Seznameni rodicu s problémem, ktery jsme zjistili — projevy chovani u jednotlivého
konkrétniho ditéte (agresora) — vedeni $koly, popt. fesitel problému (SMP, VP, TU)
- Jaky postoj zaujima Skola k t€mto nevhodnym a nezadoucim projevim chovani —
vedeni Skoly

Vyjadreni zakonnych zastupcu

- Mozna navrhovana feseni ze strany zakonnych zastupctl, (moznosti feSeni pro napravu



chovani u svého ditéte (agresora), aby se situace zlepSila, moznost spoluprace se

Skolou).

- Seznameni rodi¢u s konkrétnimi moznymi feSenimi, které navrhuje Skola — vedeni

Skoly

- Domluvit se na ¢asovém horizontu (z hlediska napravy chovani agresora) - TU

- Zpétna kontrola (zda se situace zklidnila) - TU

- Nezapomenout upozornit rodiCe na dalsi vychovna opatieni, pokud tato prijata
opatieni nepomohou - vedeni skoly

Pozn. zakonni zastupci jednotlivych Zaka (agresort) by meéli byt zvani na jednani ve skole
pisemnou formou a mezi jednotlivymi jednanimi se zakonnymi zastupci by méla byt ¢asova
prodleva.

Z tohoto jednani by mél byt proveden zapis, ktery obsahuje (datum, struktura, zavér (na cem
jsme se dohodli) podpisy vSech zuc¢astnénych, souhlas rodice, Ze byl s celou zalezitosti
seznamen a s navrhovanymi feSenimi souhlasi.

8. krok — Linie Obét : rozhovor se zakonnymi zastupci obéti — TU, SMP, VP (popt.
vedeni skoly)

— jiny den nez vychovna komise, lindividualni setkani

- sdéleni zakonnym zastupcim, co jsme v dané véci zjistili (zavéry zjisténi, domluva na
dalSich opatfenich)

- ¢asovy horizont pro sledovani situace (14 dni informace o situaci — rodinné a Skolni klima)

- spoluprace (ochrana obéti)

Kontakt na instituce / konkrétni odbornik zabyvajici se problematikou Sikany:

Pedagogicko-psychologicka poradna HybeSova 253/15, 602 00 Brno. Tel.: 543 426 000

Pedagogicko-psychologicka poradna odloudené pracoviété Zidlochovice, 731 658 686.

Prakticky lékaf (MUDr. MUDr. Ludmila Bartlova, 519 433 116)

- Stfedisko vychovné péce Brno(+420 544 216 178, info@svphelpme.cz)
- OSPOD Pohorelice (soc.pracovnice Bc. Renata Stursova, renata.stursova@pohorelice.cz).

- Policie CR — obvodni oddéleni Pohorelice, Lodénicka 754, 691 23 Pohorelice. Tel.: 974 632 791
9. krok — Prace s celou tfidou
- uzavreni celé zalezitosti vedenim $koly ve tiidé (VP, SMP, TU)

- nastaveni pravidel — (nutno dodrzovat vsichni!) TU + SMP a informovani
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pedagogického sboru

- tfidu neustale sledovat

- ozdravéni tfidy — dlouhodoby proces

- pfi nezastaveni problematiky Sikanovani kontaktovat SMP, VP (pfivolani pomoci — instituce
zabyvajici se touto problematikou)

Prevence — kamaradské vztahy a bezpecné klima.

4. Krizovy plan pfi zjisténi pokrocilé Sikany (3. — 5. stadium)

Postup pfi feSeni pokrocilé Sikany:

1. Odhad zavaznosti onemocnéni

2. Ochrana obéti

3. Rozhovor s informatory, obéti

4. Zadost o vstup specializovaného zafizeni

5. Vysetifovani odbornikem

6. Vychovna komise

7. Rozhovor s rodici obéti

8. Prace s celou tfidou

1. Odhad zavaznosti onemocnéni

- informovat SMP, VP, TU

- chovani, spoluprace, vztahy, celkova atmosféra

(,dusna atmosféra®“, strach, napéti, nesvoboda; souhlas s jednanim a normami agresor,
obvifiovani obéti, bagatelizace nebo popirani nasili, nespoluprace svédku, popirani, odmitani
vypovidat ze strachu z nasledku, ustraSenost obéti — popirani nasili, sebeobvifovani)

- zavaznost a Cetnost agresivnich projevu

(brutalni projevy vysledkem delSiho vyvoje Sikanovani, i psychické formy psychoteroru)
- doba, po kterou Sikanovani probiha

(z vypovédi — déle nez tfi mésice — rozvinutéjsi forma)

- pocet obéti a agesor(

(vétSi pocet agresoru i obéti — naznak nastoleni destruktivnich skupinovych norem)

2. Ochrana obéti, 3. Rozhovor se svédky, informatory

- provadi SMP, VP, provadi pisemny zapis



- zajisténi bezpecdi obéti, prip. informatora (pravidelna setkani, telefonicky kontakt,
zajisténi odborné péce, cilené sledovani obéti, dochazky, stanoveni ochranct obéti)
- zvySeni pedagogického dozoru na rizikovych mistech, v rizikovych situacich

- chranit a zabranit prozrazeni informatora

- rozhovor s informatory, obéti — dokumentace poskytnutych prvotnich tdajl, dikaza
4. Zadost o vstup specializovaného zafizeni

- informovat SMP, VP nebo vedeni $koly

- kontaktovani externiho servisniho zafizeni — odbornik na vysSetfovani Sikany-
Policie CR — Obvodni oddéleni Pohorelice, 974632798

OSPOD Pohorelice:

OSPOD Pohotelice (soc.pracovnice Bc. Renata Stursova, renata.stursova@pohorelice.cz).

5. VySetfovani odbornikem

- poskytnuti dosavadnich dostupnych informaci, zajisténi organiza¢nich podminek
vySetfovani — mistnost, soucinnost)

6. Linie agresor - vychovna komise

Nastin struktury vychovné komise:

- Uvod, pfivitani — vedeni $koly

- Seznameni rodic¢u s problémem, ktery jsme zjistili — projevy chovani u jednotlivého
konkrétniho ditéte (agresora) — vedeni $koly, popt. fesitel problému (SMP, VP, TU)
- Jaky postoj zaujima Skola k t€mto nevhodnym a nezadoucim projevim chovani —
vedeni Skoly

- Vyjadfeni zakonnych zastupcu

- Mozna navrhovana feseni ze strany zakonnych zastupctl, (moznosti feSeni pro napravu
chovani u svého ditéte (agresora), aby se situace zlepSila, moznost spoluprace se
Skolou).

- Seznameni rodi¢t s konkrétnimi moznymi feSenimi, které navrhuje $kola — vedeni
Skoly

- Domluvit se na ¢asovém horizontu (z hlediska napravy chovani agresora) - TU

- Zpétna kontrola (zda se situace zklidnila) - TU

- Nezapomenout upozornit rodiCe na dalsi vychovna opatteni, pokud tato prijata



opatieni nepomohou - vedeni Skoly

Pozn. zakonni zastupci jednotlivych zakl (agresord) by meéli byt zvani na jednani ve Skole
pisemnou formou a mezi jednotlivymi jednanimi se zakonnymi zastupci by méla byt casova
prodleva.

Z tohoto jednani by mél byt proveden zapis, ktery obsahuje (datum, struktura, zavér (na ¢em
jsme se dohodli) podpisy vSech zucastnénych, souhlas rodiCe, Ze byl s celou zalezitosti
seznamen a s navrhovanymi feSenimi souhlasi.

7. Linie obét - rozhovor s rodici obéti

- TU, SMP, VP (popt. vedeni $koly)

— jiny den nez vychovna komise, !individualni setkani

- sdéleni zakonnym zastupcim, co jsme v dané véci zjistili (zavéry zjisténi, domluva na
dalSich opatfenich)

- ¢asovy horizont pro sledovani situace (14 dni informace o situaci — rodinné a Skolni klima)
- spoluprace (ochrana obéti)

8. Prace se tfidou

- uzavreni celé zalezitosti vedenim $koly ve tfidé (VP, SMP, TU)

- s celou situaci je obeznamen pedagogicky sbor

- oznameni o potrestani agresoru pred celou tfidou — vyjadreni stanoviska a postoje
Skoly

- lécba skupiny - intervencéni program ve spolupraci s odborniky, restrukturalizace

tfidy nej¢astéji rozbiti stavajici skupiny

o vzdy vyloucit ze skupiny jadro agresor(

o sestavit nové konstelaci zaku — pozitivni tendence, pritomnost ,hvézdy*

o realizace vnéjSiho natlaku — kazenska opatreni, vychovna opatreni

0 spoluprace se servisnimi zafizenimi

5. Preventivni aktivity zamérené specificky proti vzniku Sikanovani

Ve vSech ro¢nicich budeme zarazovat do vyuky priibézné preventivni aktivity, dale budeme tUzce
spolupracovat s obéanskym sdruzenim Nesehnuti Brno a budeme vyuzivat nabidky jejich preventivnich
besed, v pfipadé potieby intervenénich programu.



6. Seznameni zaku a jejich zakonnych zastupct s programem proti Sikanovani

Varovné signaly aneb Ceho by si mél pedagog spolu s rodicem v§imat?

1. Nepfimé (varovné) znaky Sikanovani mohou byt napr.:

- Z4k je o prestavkach asto osamoceny, ostatni o n&j nejevi zajem, neméa kamarady.

- PFi tymovych sportech byva jedinec volen do muzstva mezi poslednimi.

- O prestavkach vyhledava blizkost ucitell.

- Ma-li zak promluvit pfed tfidou, je nejisty, ustraseny.

- Pusobi smutné, nestastné, stisnéné, miva blizko k placi.

- Stava se uzavienym.

- Jeho 8kolni prospéch se nékdy nahle a nevysvétlitelné zhorsuje.

- Jeho véci jsou poskozené nebo znecisténé, pfipadné rozhazené.

- Zaspinény nebo poSkozeny odév.

- Stale postrada néjaké své veéci.

- Odmita vysvétlit posSkozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy.

- Méni svoji pravidelnou cestu do Skoly a ze Skoly.

- Zacina vyhledavat divody pro absenci ve skole.

- Odreniny, modfiny, Skrabance nebo fezné rany, které nedovede uspokojivé vysvétlit.
- Zejména je treba vénovat pozornost mlad$im zakim nové zafazenym do tfidy, nebot

prizplsobovaci konflikty nejsou vzacnosti!

2. Pfimé znaky Sikanovani mohou byt napr.:

Posmésné poznamky na adresu zaka, pokotujici pfezdivka, nadavky, ponizovani,
hrubé Zerty na jeho ucet. Rozhodujicim kritériem je, do jaké miry je dany zak
konkrétni pfezdivkou nebo "legraci" zranitelny.
- Kritika zaka, vytky na jeho adresu, zejména pronasené nepiatelskym az nenavistnym,
nebo pohrdavym ténem.
- Natlak na zaka, aby daval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za néj platil.
- Prikazy, které zak dostava od jinych spoluzakul, zejména pronasené panovaénym

ténem, a skute€nost, Ze se jim podfizuje.

Natlak na zaka k vykonavani nemoralnich az trestnych ¢ina ¢i k spoluti¢asti na nich.



- Honéni, strkani, Stouchani, rany, kopani, které tfeba nejsou zvlast silné, ale je
napadné, Ze je obét neoplaci.

- Rvacky, v nichz jeden z ucastniku je zfetelné slabsi a snazi se uniknout.

Rodice zaku se doporucuje upozornit zejména na to, aby si v§imali téchto

moznych pfiznaku Sikanovani:

- Za ditétem nepfichazeji domu spoluzaci nebo jini kamaradi.

- Dité nema kamarada, s nimz by travilo volny ¢as, s nimz by se telefonovalo apod.

- Dité neni zvano na navstévu k jinym détem.

- Nechut jit rano do Skoly (zvlasté kdyz dfive mélo dité Skolu rado). Dité odklada
odchod z domova, pfipadné je na ném mozno pfi bedlivéjSi pozornosti pozorovat
strach. Ztrata chuti k jidlu.

- Dité nechodi do Skoly a ze Skoly nejkratsi cestou, pfipadné stfida rlizné cesty, prosi o

dovoz &i odvoz autem.

7. Zavér
1. Kontrolou provadéni je statutarnim organem skoly povéren zaméstnanec:
Metodik prevence rizikového chovani Mgr. Marcela Karasova

Zameéstnanci Skoly byli s timto planem seznameni na pedagogické radeé.
1. Rodice jsou seznameni se Skolnim Programem proti Sikanovani

a)  prostfednictvim prednasky pro rodice

b)  na tfidnich schizkach — program v pisemné podobé

c)  kdykoliv na pozadani rodice

Zpracovala: Mgr. Marcela Mrkvicova



